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Avarp
framkveemadastjora

Sjalfbaerni er hluti af allri starfsemi IKEA. HUun hefur
verid hluti af starfseminni fra upphafinu i Sudur-
Svipjod fyrir 80 arum par sem nytni og virding fyrir
umhverfinuvorusterk gildi. Formleg umhverfisstefna
og markmid henni tengd komu sidar. Sem steersti
husgagnaframleidandi i heimi er abyrgdin mikil og
su stada er lika taekifeeri til ad hafa jakvaed ahrif a
hversdagslif folks um allan heim. Markmid IKEA er
ad gera sjalfbaert lif eftirséknarvert, adgengilegt,
adladandi og hagstaett fyrir sem flesta.

Hja IKEA & islandi héfum vid axlad pa abyrgd &
medvitadan hatt um arabil og leitum sifellt leida
til ad gera betur. Sjalfbaerni i IKEA naer lengra en
vérurnar og reksturinn; hun naer utan um samband
okkar vid vidskiptavini, hvernig vid leikum hlutverk
i naersamfélaginu og i vidara samhengi. | pessari
skyrslu faerdu innsyn i adgerdir okkar og askoranir,
auk markmida til framtidar.

Stefdan R. Dagsson, framkveemdastjori IKEA.
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HLUTI AF LAUSNINNI

Vid viljum vera i fararbroddi vid ad veita félki innblastur
til ad lifa heilsusamlegu og  sjalfbaerara lifi i sanngjornu
samfélagi. bess vegna leggur IKEA sifellt meiri aherslu a
sjalfbeerni. Verid er ad endurhugsa allt fra pvi hvernig vid
hénnum hluti til pess hvernig vid framleidum pa, hvernig
vid veljum hraefni, flytjum, seljum og lokum svo hringrasinni
bannig ad tryggt sé ad ekkert fari til spillis.

IKEA aetlar ad vera hluti af lausninni.




Stefna IKEA

Syn IKEA er ,,ad gera daglegt lif peegilegra fyrir sem flesta”, sem
er styrt af vidskiptahugmyndinni, ad bjéoda upp d vel hannadan
husbunad a pad lagu verdi ad sem flestir hafi efni a ad kaupa
hann”.

bessi syn hefur ahrif a allt sem vid gerum. Voérurnar sem
vid proum, hugmyndirnar sem vid deilum, hraefnid sem vid
notum, ja, allt saman. bPess vegna er hun svo 6flug og neem
a sama tima.

Synin er attavitinn sem leidir okkur 6l i somu att. Han heldur
okkur & jérdinni og einbeittum i pvi ad vera adgengileg og
vandvirk i pvi ad gera pad sem kemur sem flestum vel.

Pad eru margar astaedur fyrir pvi hve stolt vid erum af syn
okkar. SuU helsta er pé ad hun stydur okkur i daglegum
storfum. HuUn er nytsamlegt verkfeeri og pad er ekki bara
eitthvad sem vid segjum.

Syn okkar byr i daglegum verkefnum starfsfélksins, um
allan heim.
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Sjalfbaerni-
stefna IKEA

Sem alpjodlegt stérfyrirtaeki erum vid medvitud um ahrifin
sem vid getum haft a heiminn an pess ad ganga a audlindir
jaradar. Vid viljum nyta okkur staerdina til ad na til sem flestra
og hvetja til sjalfbaerari lifnadarhatta. Umhverfisstefna IKEA
a alpjédavisu, People & Planet Positive, kom fyrst Ut arid 2012
og i henni voru tiltekin markmid sem ad mestu hefur verid
nagd, til daemis ad nota eingdngu bomull af abyrgum uppruna,
selja eingdéngu LED lysingu i IKEA og nota eingbngu pappir og
vid af vottudum uppruna. Stefnan var uppfaerd arid 2018 med
nyjum markmidum til arsins 2030.
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Sioareglur
IKEA a
heimsvisu

IWAY eru sidareglur birgja IKEA og peer skilgreina til
hvers vid eetlumst af birgjum okkar i virdiskedju IKEA
hvad vardar umhverfid, dyravelferd og sidast en ekki sist
god starfsskilyroi og starfsanaegju. Stadlinum er skipt i
almennan hluta og aukahluta og hann er byggdur a tiu
grunnreglum. Hver grunnregla er svo studd IWAY krofum
sem allir birgjar IKEA, en peir eru ramlega 9.500 talsins,
pburfa ad standast til ad geta efnt til samstarfs vid IKEA og
w Vidhaldid pvi.
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vIConducterusidareglursemeigaadtryggjaadsérleyfishafar
IKEA um allan heim hafi akvedna og samramda ferla yfir
skilvirkar meelingar, skyrslugjof og vidbragdsaaetlanir
vegna atburda eda annars sem geeti haft neikvaed ahrif
a reksturinn og IKEA vorumerkid. Sérleyfishofum IKEA er
skylt ad tilkynna varasém atvik og fara eftir akvednum
ferlum i samradi vio Inter IKEA Systems B.V. IConduct
sidareglunum er skipt nidur i sj6 kafla og hver peirra hefur
abyrgdarmanneskju sem hefur yfirsyn yfir stéduna og
sinnir arlegri uttekt.
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Hvernig
getur IKEA
haft jakvaed
ahrif?

Aztlad er ad loftslagsspor IKEA nemi 0,1% af losun
grédurhusalofttegunda i heiminum. bvi ber IKEA mikla
abyrgd og parf ad leggja sitt af mérkum vid takmaorkun
hlynunar jardar. Steerd fyrirtaekisins & heimsvisu veitir
einstakt teekifeeri til ad syna fordeemi i jakvaedum
breytingum a jordinni, félki og samfélagi.

Skuldbindingar IKEA & heimsvisu midast vid ad
hitastig jardar haekki ekki meira en um 1,5°C. Pa hefur
fyrirtaekid einnig skuldbundid sig til ad draga ur losun
gréourhusalofttequnda um ad minnsta kosti 15% i
virdiskedjunni fyrir ario 2030 (samanborid vid 2016).
petta pydir ad samanlagt, med dsetludum vexti 8 sama
tima, muni loftslagsspor hverrar voru minnka um 70% ad
medaltali.






HVERNIG GETUR IKEA HAFT JAKV/ED AHRIF?

Vid horfum gagnrynum augum & alla anga fyrirtaekisins,
hvetjum til umraedna og gerum vidskiptavinum og starfsfolki
kleift ad taka patt. Hver og einn getur synt fordeemi og
mikilvaegt er ad skoda hvernig haegt er ad na til eins margra
og mogulegt er.

Mikilveegur hluti okkar starfsemi er ad nyta steerd,
skopunarkraft, nyskdpun og pekkingu innan fyrirtekisins a
heimilislifi til ad koma a breytingum til batnadar. begar vid
tolum um jakvaed ahrif pydir pad ad vid stefnum alltaf ad pvi
ad hafa ahrif uat fyrir fyrirtaekid. Vid skuldbindum okkur til ad
gera daglegt lif paegilegra fyrir sem flesta.



Arangur IKEA
a alpjodavisu
ario FY23

Pad er sjaldan mikilveegara ad halda stefnu i rétta att a
krefjandi timum. A pessu ari drést loftslagsspor IKEA 4
heimsvisusamanum22%samanboridvidviomidunararid
FY16. IKEA hefur skuldbundid sig til ad minnka
loftslagsspor sitt um helming fyrir FY30 og na algjoéru
hlutleysi fyrir FY50, eda fyrr ef haegt er. IKEA hefur einnig
aukio notkun endurnyjanlegrar raforku i rekstri verslana
og i framleidslu. Pa hefur loftslagsspor fra vorunotkun a
heimilum félks dregist saman um helming samanborid
vid FY16 og magn plastumbuda hefur dregist saman um
meira en 40%. IKEA kynnti lifreent lim, sem og vann ad
nyrri taekni sem gerir kleift ad endurvinna trefjaplétur. |
fyrsta sinn var notast vid afganga ur leirframleidslu til ad
bua til nyja linu, SILVERSIDA. IKEA hélt jafnframt afram
sinni vinnu ad studla ad sanngjornu og jéfnu samfélagi.

22 | SAMFELAGSSKYRSLA 2023






24, | SAMFELAGSSKYRSLA 2023 s = =

02 e -
N—— '.-*r"_ - .

]




Prjar
adalaherslur

IKEA & Islandi starfar eftir alpj6dlegri umhverfisstefnu IKEA,
People & Planet Positive, asamt pvi ad mota sér eigin stefnu
og setja markmid. Samfélagsabyrgd er og hefur lengi verid
mikilvaeg i starfsemi IKEA & Islandi og feer sifellt meiri 4herslu.
Vid leitum leida til gera betur og veita adhald, til daemis
med pvi ad meela losun grédurhusalofttegunda og fylgjast
med arangri i gegnum umhverfisstiérnunarkerfi Klappa.
Askoranir fyrirtaekisins & pvi svidi eru af ymsum toga, medal
annars ad gott jafnvaegi riki milli fjarhagslegs vaxtar annars
vegar og jakvaedra samfélagslegra og umhverfisahrifa hins
vegar. | umhverfisstefnunni er 4skorunum og markmidum
skipt nidur i eftirfarandi prja flokka:

SANNGIRNI
OG JAFNRETTI

IKEA



Heilsusamlegt
og sjalfbaert li

IKEA & heimsvisu hefur skuldbundio sig til ad gera
hundrudum milljéna einstaklinga kleift ad gera daglegt
lif betra og veita innblastur innan polmarka jardarinnar.
Heimili og lifnadarhaettir hafa mikil ahrif & heilbrigdi,
lidan og natturuna. Vida i heiminum eru vatn, matveeli
og loftgaedi ahyggjuefni og ahrif mengunar og urgangs
eru nu pegar apreifanleg i daglegu lifi margra. Sem
husbunadarfyrirtaeki leggjum vid mikla dherslu & ad nota
sjalfbaerari efnivid, ferli og lausnir og sem veitingastadour
og matvoruverslun reynum vid af fremsta megni ad hafa
hraefnid heilsusamlegt og naringarrikt. Vid bjédum
vidskiptavinum einnig sjalfbaerari lausnir og pjénustu
asamt pvi ad veita innblastur og audvelda félki ad gera
jakveedar breytingaralifsstilogverasjalfbaerarineytendur.
Mikilvaegur hluti af pvi ad studla ad heilsusamlegu og
sjalfbaerara lifi er ad midla upplysingum um voérurnar til
ad audvelda vidskiptavinum ad velja sjalfbaerari vorur,
vekja folk til umhugsunar og hvetja onnur fyrirtaeki til ad
huga ad pessum malum.
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Hringras
og jakvaed
loftslagsahrif

Umsvif fyrirtaekisins & alpjédavisu gera okkur kleift ad hafa
ahrif & og jafnvel umbreyta atvinnugreinum a jakvaedan hatt
med skilvirkri framleidslu, flutningum og pjonustu. Pad bydur
einnig upp a betri mdéguleika a finna lausnir sem hjalpa folki ad
draga ur umhverfisahrifum og hvetja til hringrasarhugsunar
og sjalfbaerari neyslu. Vid viljum koma til méts vid natimaparfir
og 6skir folks an pess ad pad sé a kostnad komandi kynsléda.



Sanngirni
og jafnretti

Vid stondum frammi fyrir mérgum askorunum i
heiminum i dag og vid erum sannfeerd um ad IKEA geti
veitt innblastur og haft jakvaed ahrif & samfélagslega
bréun.

» Med pvi ad veita starfsfolki i allri virdiskedjunni
mannsaemandi laun vid gédar vinnuadstaedur.

» Born og fjolskyldur hafa alltaf verid i brennidepli hja
IKEA. Vid stydjum vid jafnrétti kynjannasem ogjadarhdpa
i samfélogum.

» Syn IKEA og metnadur neer yfir alla virdiskedjuna og
vid gerum somu eda haerri krofur gagnvart okkur sjalfum

og okkar birgjum og vidskiptafélogum.

» IKEA & islandi hefur sett sér eigin sidareglur fyrir
starfsfolk.
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SANNGIRNI OG JAFNRETTI

Vid hja IKEA hofum skyrar stefnur og dsetlanir sem snua ad
mannaudi okkar. Til ad mynda erum vid med vidobragdsaaetlun
gegn kynbundinni og kynferdislegri areitni, einelti og ofbeldi,
sem og jafnréttisdaetlun og mannaudsstefnu. IKEA 4 Islandi
uthlutar styrkjum til fjdlda verkefna arlega sem varda born,
héonnun og édnnur malefni tengd starfseminni. Allt starfsfolk
klaedist starfsmannafatnadi, sem er lidur i ad draga ur
stéttaskiptingu innan fyrirtaekisins og er i anda gilda IKEA um
samheldni og jafnrétti.

Faglegar
radningar
og nylida-

moéttaka
Stodugar

betrumbaestur

Sterk vinnu- Mannauds- Heilbrigdi

stadamenning stefna IKEA og vellidan

Fjolbreytileiki Gott starfs-
og jafnrétti umhverfi

Fagleg
stjérnun

HLUTVERK MANNAUDSSVIDS
Ad gera daglegt lif paegilegra fyrir sem flesta byrjar med pvi
ad gera dagleqt lif paegilegra fyrir starfsfélk IKEA.



Jafnlaunastefnan
og jafnvaegisvog

Markmid jafnlaunastefnu IKEA & Iislandi er ad
tryggja launajafnrétti innan fyrirtaekisins fyrir tilstilli
jafnlaunakerfis. IKEA & islandi skuldbindur sig til ad
greida jofn laun og sdému kjor fyrir sambeaerilega
frammistoou og jafnverdmeet storf 6had kyni, kynpaetti
eda 60rum oOrokstuddum viomidum. Jafnlaunastefnan
og framkveemd hennar er hluti af jafnréttisasetlun
fyrirtaekisins. Allir stjérnendur fyrirtaekisins skuldbinda
sig til ad framfylgja henni en endanleg abyrgd liggur hja
mannaudsstjora fyrirtaekisins. Jafnlaunastefnan er unnin
samkveemt jafnlaunastadli IST 85 og fylgir videigandi
logum, reglum og kjarasamningum sem eru i gildi a
hverjum tima.

IKEA  fékk vidurkenningu jafnveegisvogar  FKA
rekstrararid FY23. Vidurkenningin er veitt fyrirtaekjum
sem hafa nad ad jafna kynjahlutfall i efsta lagi stjérnar.
Vidurkenningarhafar voru samtals 76 i ar; 59 fyrirtaeki,
6 sveitarfélég og 11 opinberir adilar. Jafnrétti er okkur
mikilvaegt i IKEA; ekki adeins jafnrétti kynjanna heldur
einnig jafnrétti i hvada mynd sem er. Vid erum stolt af
vidurkenningunni enda eru pad sonn forréttindi ad njota
eins mikillar fj6lbreytni og vid gerum a okkar vinnustad.
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80 ara afmeeli

[ &r eru 80 &r sidan Ingvar Kamprad stofnadi fyrirtaekid sitt,
IKEA. Hann nefndi fyrirtaekid eftir upphafsstéfum sinum
asamt upphafsstofum fjélskyldubaejarins Elmtaryd og
sveitarfélagsins Agunnaryd. A pessum tima var IKEA b6 ekki
husgagnaverslun heldur seldi Ingvar ymislegt annad, svo
sem eldspytur, penna og jolakort, pratt fyrir ungan aldur.
Eftir strid byggdi saenska rikisstjornin mikio af husnaedi og
baud upp a hudsbunadarlan. Auk pess voru margar litlar
husgagnaverksmidjur i Smaléndunum. bPad var pa sem
Ingvar fér ad huga ad husgégnum en pau voru frumsynd
i baeklingi ario 1948 og skrifadi Ingvar ad IKEA myndi auka
urvalid ef vidskiptavinir syndu haefilegan dhuga, sem peir
gerou.



Fullt, fullt
af folki

Vid stondum med fjoldanum en hver eru pad sem tilheyra
fioldanum?

[ okkar augum samanstendur fjéldinn af vidskiptavinum
okkar, samstarfsfélki, birgjum og fleirum. Vid getum skipt
skdpum fyrir félk med stéra drauma og takmaorkud fjarrad.
Pad geeti verio pu, ég eda hver sem dreymir um ad gera
daglegt lif & heimilinu betra.

Stori draumurinn okkar er ad na enn betur til fjoldans. Til ad
bad geti ordid ad veruleika purfum vid ad verda opnari og
adgengilegri og skapa plass fyrir 6ll, sérstaklega pau sem vid
naum illa til i dag, og rédd peirra fai ad heyrast. Vid tokum
fi6lbreytileika markada okkar fagnandi og gerum fleirum
kleift ad hafa ahrif & IKEA og hjalpa okkur ad verda betri i
dag enigeer.

Betra adgengi krefst nyrra samstarfsadila, nyrrar hugsunar
og mikillar vinnu. Pad kemur til med ad krefjast samstillts
ataks par sem vid bjodum vidskiptavinum okkar og birgjum
ad slast i fér med okkur i leitinni ad bestu hugmyndunum.
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Um okkur

| dag starfa um 480 manns fra 47 pjédernum hja IKEA & islandi,
i lifandi alpjodlegu umhverfi. bessi stori samheldni hépur
vinnur daglega ad framgangi hugmyndafraedi IKEA: ,,Ad gera
daglegt lif paegilegra fyrir sem flesta”.

Fiolbreytni er lykill ad velgengni. Hja IKEA fognum vid 6llum
viddum fjolbreytileikans. Vid leggjum aherslu a ad skapa
vinnuumhverfi par sem 6ll eru velkomin, virt, efld og vel metin,
sama hver pau eru eda hvadan pau koma.

» SPILA MYNDBAND
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STIK

Hja IKEA er starfraekt starfsmannafélag sem i daglegu tali
er kallad STIK. beir starfsmenn sem hafa nad 18 ara aldri
eru skradir sjalfkrafa i félagid en haegt er ad dska eftir pvi
aod vera ekki félagi.

Mikid hefur verid um ad vera hja STIK sidastlidid rekstrarar,
svosem lasertag, j6lafondur, j6lasveinagjafir, pub-quiz, bid,
nammibar, Smalandaleikar, Eurovisionleikur, paskabingo
og fjélskyldudagur.

Gb60 meeting hefur verid a vidburdi STIK og byggir hver
vidburdur gott andrumsloft og frabaera stemningu innan

vinnustadarins.

Steerrividburdir sem starfsmannafélagio kemur ekki beint
ad eru hausthatidin Kick-off, arshatid og jolahladbora.
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Hobby hopar

Samskipti, vinatta og félagslegar athafnir gefa lifinu
aukio gildi og eru pvi mikilveegur pattur i pvi ad studla ad
starfsdnaegju. A fijslmennum vinnustad eru &hugamalin
fislbreytt og vinahéparnir margir. i IKEA eru pvi nokkrir hobby
hopar sem hittast reglulega, svo sem handavinnuhépur,
fotboltahopur, veidihépur, hlaupahdpur og fleiri.



UFS (ESG)
skyrslugerod

A &rinu hofst vinna vid gerd UFS (e. ESG) skyrslu samkvaemt
nyrri tilskipun Evropusambandsins sem tekur gildi a naesta
ari. UFS stendur fyrir umhverfislega peetti, félagslega peetti
og stjérnarheetti. Framkvaemdastjérn Evrépusambandsins
sampykkti lagatilldgu arid 2021 ad tilskipun um
sjalfbeerniskyrslugero fyrirtaekja (CSRD). Skyrslan er
skrifud eftir ESRS st6dlum sem EFRAG (European Financial
Reporting Advisory Group) gefur ut.

Stér eda skrad fyrirteeki purfa ad veita slikar
sjalfbeerniupplysingar enkrofur ESRS eruitarlegar og purfa
fyrirtaeki til ad mynda ad samraema starfsemi og stefnu vid
sjalfbaernivegferd og loftslagsmarkmid stjornvalda.

Rekstrarfélag IKEA & islandier ekkiskrad fyrirtaekiog verdur
bvi ekki i fyrsta hépi peirra fyrirtaekja sem krafin verda um
slika skyrslu, en med godum undirbuningi verdum vid
betur undir pad buin pegar rédin kemur ad okkur.
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Heimsmarkmid
samelnuéu

joélgnﬁa”

Flestum alpjédlegum askorunum og kréfum um adgerdir
er lyst i Heimsmarkmidum Sameinudu pjodanna.
Heimsmarkmidin komu ut arid 2015 og veita hvetjandi ramma
fyrir sameiginlegar adgerdir. bau leidbeina okkur pegar
vid eigum vidskipti, setjum okkur markmid og vinnum med
virdiskedju okkar. Pad ma finna tengingu milli starfsemi IKEA
og allra Heimsmarkmidanna og vid hja IKEA stydjumst vid
bau sem leidarvisi til jakveedra breytinga. |
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Sjalfbaernitimalina
IKEA

2013 Samgoéngustyrkur
til starfsmanna

Jafnlaunavottun

&

2023 UFS skyrslugerd 2022 Gervigreind
hofst til ad sporna
vid matarséun
Samstarf
vid Plastplan
2025 Markmid um 2030 Kolefnishlutleysi
90% flokkun IKEA & heimsvisu

Draga ur heildar-
losun um 20%
midad vid FY16
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2014 Hledslustedi 2016 Asild i Festu
fyrir rafbila

Nytt stodugildi
umhverfisfulltrda

|

2020 solu & einnota 2018 Kolefnisbokhald
plastvorum haett i gegnum Klappir

Gerd samfélags-
skyrslu hofst



Flokkunar-
og endurvinnsluhlutfall

Flokkunar- Endurvinnslu-

100% + hlutfall hlutfall

90%

80%

70%

60%

50%

2019 2020 2021
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Markmid okkar i flokkun er ad
na flokkunarhlutfalli i 90% og
endurvinnsluhlutfalli i 75% i
lok rekstrararsins 2025.

2022 2023



gL E
um flokkun

Flokkun er okkar hjartans mal og vid leitum stddugt leida til ad
auka hana. Brugdist var vid & arinu pegar hagdist & aukningu
og gerdur var freedslubaeklingur fyrir starfsfolk, auk pess sem
hafa verid haldin regluleg flokkunarndmskeid, sem hefur verid
mikil ansegja med. Framundan eru flutningar i nytt husnadi
sem verid er ad byggja vid nuverandi hus og par faum vid
fyrirmyndarflokkunaradstédou, alla undir paki.
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Minnkun
matarsounar

Medal markmida okkar er ad draga ur matarsoun a veitingasvidi,
sem vid gerum med bunadi sem nytir gervigreind til ad greina
lifreenan Urgang. Bunadurinn tekur mynd, vigtar og éskar eftir
upplysingum um pad sem er fargad. Kerfid synir okkur medal
annars hve miklu vid hendum, hversu mérgum maltidum vid
hendum, heildarveromeeti og kolefnissporid af pvi sem er hent.
Pannig faum vid upplysingar um hvar megi gera urbaetur.



Rafhledslu-
staeol

IKEA & lislandi hefur akvedi®d ad vera i fararbroddi
fyrirtaekja og verslunarmidstédva & Islandi i ad bjoda
vidskiptavinum upp a hledslusteedi fyrir rafbila. Fra pvi
ad fyrsta hledslustddin var sett upp fyrir utan verslunina
sumarid 2014 fjolgadi peim hratt og hafa verid 60 talsins
sidan 2018. Hledslan hefur alltaf verid an endurgjalds i
stddvum i eigu IKEA, baedi fyrir vidskiptavini og starfsfolk.

TvO hledslustaedi eru breidari og merkt hreyfihdmludum
og voru pad fyrstu hledslustedin a landinu sem
sérstaklega voru merkt hreyfihdmludum. bPad er von
okkar ad hledslustaedin sé hvatning fyrir baedi almenning
ad skipta yfir i pennan umhverfisveenni ferdamata og
fyrir fyrirtaeki og stofnanir ad efla enn frekar adgengi ad
hledslustéovum.
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Umbudalaust

[ umbudalausu bjédum vid upp & vorur sem vid getum ekki
selt inni i verslun vegna pess ad paer eru samsettar, ekki i
umbudum eda frabrugdnar ad 6dru leyti. Vorunum hefur
mogulega verid skilad, paer notadar sem synishorn eda hafa
smavaegilega galla. Vidskiptavinum bydst ad versla pessar
vorur a laegra verdi og faera vorunum pannig nyjan tilgang
og efla hringrasina.



!

styrk

|

/
: !
Ollu starfsfolki IKEA stendur til a
i

nadarlegur

skattfrjals styrkur gegn pvi ad vistveenan
og heilsusamlegan samgdénguma fra __rnnu.
e dDAONJUStyrkurinn hefur verid i be 2013.
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Heilsueflingar-
styrkur

Starfsfolk IKEA getur arlega sétt um styrk til fyrirtaekisins
fyrir heilsuraekt. Undir heilsueflingarstyrk falla ipréttir
0og pjonusta vegna forvarna og til heilsueflingar sem
bjonustud er af pridja adila, t.d. adgangur ad likamsraekt,
sundlaugum, skidasveedum, greidsla a eefingagjoldum
i ipréttasali eda félagsgjold i iproéttafélog, sjukrapjalfun,
sjukranudd, salfraeedipjonusta, hugleidsla eda vegna annarra
heilsueflingar sem stundad er med reglulegum haetti.



Namsstyrkur

Fyrir starfsmenn sem hafa ahuga a ad prda sina
personulegu haefni og pekkingu og um leid hafa ahrif a
framtid sina pa stendur til boda ad saekja um namsstyrk
eftir 18 manudi i fullu starfi hja fyrirtaekinu.
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Midstoo
slysavarna
barna

Flest slys verda a heimilinu eda i nagrenni vid pad en oftast
er haegt ad koma i veg fyrir pau. Hisgégn og husbunadur
sem pu velur - og hvernig pau eru notud - spila stort hlutverk
i 6ryggi fjdlskyldunnar. Oryggi barna er ein af lykildherslum
okkar, sem vid synum i verki medal annars med studningi vid
Midstdd slysavarna barna.

Herdis Storgaard vinnur af krafti ad 6éryggi barna og bydur til
ad mynda 6llum foreldrum upp a 90 mindtna namskeid peim
ad kostnadarlausu. Herdis hefur jafnframt starfad hja IKEA i
Svipjod par sem hun styrir pjalfuninni ,Mannleg hegdun og
vorudryggi“, og hun er einnig hluti af alpjédlegu radgjafaradi
IKEA fyrir born.



Vefnaour til
hjalparstarfs
Kirkjunnar

Ollum vefnadi sem fellur til hja fyrirtaekinu er safnad
saman og honum komid i endurnytingu. Hluti hans
hefur til deemis farid til Hjalparstarfs kirkjunnar par sem
hann er nyttur a saumastofu a peirra vegum.
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Kolefnisbokhald

Sjalfbaerniuppgjor IKEA 4 islandi er gert i samraemi vid ESG
leidbeiningar sem Nasdaq & Islandi og Nordurléndunum
gafu Ut a arinu 2019 og meginreglur Greenhouse Gas
Protocol adferdafreedinnar. Uppgjorid er tekid saman i
sjalfbeernihugbunadi Klappa og hefur ad geyma allar helstu
télulegu upplysingar um sjalfbaernipaetti i rekstri IKEA a
Islandi.






IKEA
X
PLASTPLAN

Arid 2023 var IKEA 4 islandi i samstarfi vid Plastplan,
frumkvoadlafyrirtaeeki sem endurvinnur plast og veitir
bvi nyjan tilgang i formi nytjahluta. Manadarlega saekir
starfsfélk Plastplans plast til IKEA sem eftir hugmyndavinnu,
honnun og profanir verda ur hlutir sem koma til med ad
gagnast okkur eda vidskiptavinum okkar & einhvern hatt.
Samstarfid hefur faett af sér ymsa hluti en sa nyjasti, Dala-
hesturinn, er veittur sem vidurkenning & namskeidum fyrir
starfsfolk - eins og hefd er fyrir i IKEA heiminum.

IKEA



Plokkdagur

Plokkdagur IKEA var haldinn 5. mai par sem dllum innan
fyrirtaekisins var bodid ad gripa poka og tinu, og hreinsa
til i Kauptuninu. Ad loknu gdédu verki voru grilladar pylsur
og ur vard skemmtilegur og frabrugdinn dagur fyrir alla
sem téku patt. £tlunin er ad plokkdagur IKEA verdi arviss
vidburaur.




Neerumhverfi

Plokkdagurinn er ekki eini dagur arsins sem vid tokum til
i nagrenninu okkar pvi starfsfélk i eignaumsjénardeildinni
sér til pess ad par sé hreint og fint yfir veturinn og a sumrin
starfar fridur flokkur unglinga vio ad halda umhverfinu
snyrtilegu og fallegu.



Umhverfis-
hopur

Umhverfishépur IKEA var starfreektur & arinu, skipadur
starfsfélki vida ad ur fyrirteekinu sem laetur sig sjalfbaerni
varda. A fundum hépsins var farid yfir ymislegt sem tengist
sjalfbaerni innan fyrirtaekisins og haegt ad koma a framfeeri
hugmyndum og athugasemdum.
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BESTA

ISLENSKA |
VORUMERKID

2023{

Alpjédleg voru-
merki 4 Islandi

SMARE LD

IHG

e
D

Vorumerkio

IKEA & islandi var valid besta alpjédlega vérumerkid
4 Islandi 2023. Vérumerkjastofan brandr stendur
fyrir verdlaununum og pad er fjélmenn valnefnd
sem velur sigurvegara. Hluti af ferlinu vid valid er
meeling a vorumerkjavisitélu og var medalmeaeling
IKEA 83 sem er um 17% yfir medaltali allra fyrirtaekja a
einstaklingsmarkadi, sem var 71. Medmeaela-, trausts-
og tryggdarvisitolur voru allar yfir medallagi og erum
vid mjog stolt af pessum nidurstédum. Meeldir voru
eftirfarandi  flokkar: adgreining, markadshlutun,
imynd og samfélagsabyrgd og sjalfbaerni.
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Hvao kemur
upp i huga folks
begar paod hugsar
um IKEA?

Ordaskyid synir pau ord sem voru vidskiptavinum efst i
huga pegar peir hugsudu um IKEA samkvaemt maelingu
brandr.



Umhverfis-
stetna IKEA
a Islandi

» Meta alla birgja i virdiskedjunni ut fra sjalfbeernidherslum
» Baeta flokkunaradst6du og flokkunarfraedslu fyrir starfsfolk

» Na flokkunarhlutfalli i 90% og endurvinnsluhlutfalli i 75% vid
lok rekstrararsins 2025

» Draga ur notkun a einnota plasti hvar sem pvi verdur vid
komid

» Draga ur heildarlosun um 20% fyrir FY25 midad vio FY16

» Draga ur heildarlosun gréodurhusalofttegunda fra
heimsendingum um 50% fyrir FY30 midad vid FY16
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UMHVERFISSTEENA IKEA A [SLANDI

» Draga ur matarsoun i rekstri og veita fraedslu um
leidir til pess ad draga Ur matarséun

» Bjoda alltaf upp a graenkerakost a veitingastad fyrir
vidskiptavini og i moétuneyti fyrir starfsfolk

» AJ eldsneytisnotkun aukist ekki a sama tima og leitad
verdur leida til ad draga ur notkun jardefnaeldsneytis

» Efla hringrasarhugsun, m.a. med samstarfi vid
frumkvddla og fraedslu baedi inn & vid og ut a vid

» Na kolefnishlutleysi fyrir FY30

» Hvetja starfsfolk til ad velja vistvaena ferdamata til og
fra vinnu



Lykiltdlur

» Heildarlosun urumfangi1, 2 og 3drostsamanum 25%,
forar2.306 niduri1.730tCO,i. Losunvegna voruflutninga
eru langsteersti hluti kolefnisspors fyrirtaekisins og eru
flutningstolur arsins i endurskodun eins og kemur fram
i skyringum.

» Astarfsarinuvargerdkénnunaheildarlosunsamgangna
starfsmanna og meeldist hun 172 kolefnisigildistonn.

» Heildarmagn urgangs jokst um 11%, fér ar 903.796 kg
i1.006.836 kg.

» Flokkunarhlutfall vidskiptaarsins var 80,8% sem er

lekkun fra 82,7% arid a undan. Endurvinnsluhlutfallid
var stodugt og meeldist 71,5% i ar en 71,8% ario adur.
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LYKILTOLUR

» Flokkunarmarkmio hafa verid endurskodud og
er markmidid ad fyrir lok vidskiptadrsins 2023 verdi
flokkunarhlutfall 90% og endurvinnsluhlutfall 75%. Hafnar
eruumfangsmiklar breytingar 4 hiisnaedi IKEA & islandi sem
felamedal annarsisér miklar umbaetur aflokkunaradstédu.

» Allar innfluttar vérur koma nu til okkar & pappabrettum.
Pau eru léttari, nota 30% minna efni og eru 20% sterkari en
vidur, og par ad auki er paegilegra ad endurvinna pau.






