Sofar og

haegindastolar
Upplysingar um abyrgaoir

Sofar, heegindastolar, svefnséfar
og skemlar



Daglegt heimilislif gerir miklar kréfur til s6fa og
hagindastdla. Husgdgnin okkar hafa gengist undir
margvislegar préfanir til ad tryggja ad pau standist stranga
gaeda- og endingarstadla okkar og standist strongustu
krofur sem gerdar eru til husbunadar. bvi getum vid bodid
upp a 10 ara abyrgd sem naer yfir galla i efni og framleidslu
a séfagrindum, sessum og bakpudum i séfunum,
haegindastélunum, svefnséfunum og skemlunum okkar

- 0g 25 ara 4byrgd fyrir einstaka vérur. Abyrgdin gildir
samkvaemt abyrgdarskilmalum sem koma fram i pessum
baeklingi.

STOCKHOLM séfar eru med 25 ara
abyrgd.

Séfar, svefnséfar, haegindastélar og
skemlar eru almennt med 10 4ra
abyrgd.

Hversu lengi gildir abyrgdin?
Abyrgdin & s6fum, haegindastélum, svefnséfum og skemlum gildir almennt i 10

ar en 25 &r i einstokum tilfellum. Abyrgdin gildir fra kaupdegi i IKEA. Upphafleg
kvittun parf ad fylgja med sem stadfesting & kaupunum.

Vorur og véruhlutar sem falla ekki undir pessa abyrgd
Abyrg&in naer ekki yfir:

tauakleedi

leduraklzedi

aklaedi ar hududu efni

POANG puda

sofa og stola ur reyr, bambus og 63rum nattdrulegum trefjum
suma hagindastola

golfpuda og suma skemla

Hvaé fellur undir pessa abyrgé?

bessi abyrgd gildir adeins fyrir heimilisafnot og naer yfir galla i efni

og framleidslu & séfagrindum og sessum og bakpudum pegar pau eru
notud med réttum grindum. bu finnur upplysingar um hvort ad séfinn eda
hagindastoéllinn pinn falli undir pessa abyrgd a IKEA.is og i versluninni. bu
getur einnig haft samband vid pjonustuverid okkar i sima 520 2500.

Hvad gerir IKEA til ad leysa vandann?

IKEA skodar voruna og tekur akvérdun um hvort abyrgdin gildi i hveriju tilfelli
fyrir sig. Ef dbyrgdin er i gildi akvedur IKEA hvort gert er vid voruna eda henni
skipt at fyrir somu voéru eda sambaerilega. IKEA ber pa kostnad af vidgerd,
varahlutum, vinnu og ferdum starfsfélks sem IKEA feer til vidger8anna. betta a
p6 adeins vid ef varan er adgengileg an pess ad vidbotarkostnadur hljétist af.
Petta a ekki vid i peim tilfellum par sem vidgerd hefur farid fram an heimildar
IKEA. Allir galladir hlutar sem fjarlagdir eru vid vidgerd eru eign IKEA. Ef varan
er ekki lengur seld hja IKEA verdur vidskiptavini Utvegud sambaerileg vara. IKEA
askilur sér rétt til ad akveda hverju sinni hvad er sambaerileg vara.

Hvad fellur ekki undir pessa abyrgd?

Abyrgain gildir ekki um vérur sem hafa verid geymdar, settar saman eda settar
upp a rangan hatt, notadar a ovideigandi hatt, hlotid sleema me&hdndlun, verid
breytt eda hreinsadar med rongum efnum eda adferdum.

Abyrgain naer ekki yfir venjulega notkun, rispur eda skemmdir vegna 6happa
eda hogga.

Abyrgain gildir ekki ef varan hefur verid notud utandyra eda par sem er raki.
Abyrgdin naer ekki yfir skada vegna tilfallandi eda afleidds tjéns.

Husgognin okkar eru pr6fud

Vid hja IKEA préfum séfana, haegindastélana, svefnséfana og skemlana okkar
til ad vera 6rugg um ad peir endist vel. Vid erum sérstaklega krofuhord a pa
sem eru med langar abyrgdir. Til deemis prystum vid 100 kilbum i saetin 50.000
sinnum - og svo 30 kiléum & bakid jafnoft. betta gerum vié til vera viss um ad
grindin haldi stédugleika simum og sessurnar og bakpudarnir haldi fjdérun og
baegindum. Abyrgdirnar sem vi& bjédum tryggja vidskiptavini okkar fyrir pvi ad
so6farnir og haegindastolarnir okkar poli mikla notkun til langs tima.

Almenn réttindi
Abyrgdin veitir pér tiltekin réttindi. Han hefur 4 engan héatt 4hrif 4 lagalegan
rétt pinn.

Haféu samband

Ef pu parft frekari upplysingar getur pua haft samband vid IKEA i sima 520 2500
eda a IKEA.is.



Geymdu kvittunina

Hun er stadfesting @ kaupunum og

hennar er krafist til ad abyrgdin gildi.

Ef eitthvad kemur upp a eda ef varan
stenst ekki kréfur pinar, vinsamlega
hafdu pa samband vid IKEA a IKEA.is
eda hringdu i 520 2500.



